课程大纲
培训受众:从事外贸工作人员
课程收益:了解外贸跟单总论
掌握出口贸易跟单实务
掌握外贸进口跟单实务
了解和掌握外贸跟单的基础知识
了解和掌握外贸跟单的商品知识
掌握外贸跟单的管理知识
课程大纲:第一篇 基础篇
第一章、 国际贸易的形势额市场
第二章、外贸跟单与外贸跟单员
　　　 知识点：外贸跟单概述；外贸跟单员的基本素质；外贸跟单员的知识构成
第三章、出口贸易跟单工作流程概述
知识点：跟单员跟单工作重点；出口贸易一般流程
第四章、贸易术语
第五章、国际贸易合同
第六章、国际贸易保险
第七章、国际贸易物流
第八章、国际贸易海关
第九章、国际贸易结算


第二篇 实务沟通篇
教学目的：明确出口贸易跟单实务中各环节的工作重点。
教学重点：样品的跟单；合同、订单跟单；货物运输跟单等
教学难点：选择供货商跟单；原材料跟单；生产进度跟单等

第一章、选择供货商
　　　 知识点：核实企业法人登记注册情况；解读供应商、生产企业财务审计报告；了解企业生产经营能力及经营条件；测算企业实际生产能力；核实用印及签字
第二章 样品的跟单
　　　知识点：样品的重要性；样品的主要种类；样品的管理
第三章 合同、订单跟单
　　　知识点：合同、订单的形式；审查合同、订单；合同、订单的生效条件
第四章、原材料的跟单
　　　 知识点：原材料采购跟单概述；原材料采购跟单要求；原材料采购跟单的流程；原材料采购跟单方法
第五章、生产进度跟单
　　　 知识点：生产进度跟单的要求；下达生产通知单；制订生产计划；跟踪生产进度
第六章、出口产品包装跟单
　　　 知识点：出口产品包装类型；出口包装的主要材料；出口产品包装纸盒跟单；出口包装纸箱跟单；部分国家出口包装环保要求
第七章、出口产品质量跟单
知识点：出口产品质量检验；出口产品生产制造的质量监控；出口产品质量检验操作
第八章、外包（协）跟单
知识点：外贸（协）的原因及形式；外包（协）注意事项；外包（协）跟单实务


第三篇 担当篇
教学目的：掌握外贸进口跟单的基本程序及主要工作，了解进口业务跟单实务。
教学重点：进口贸易跟单的基本程序及主要工作
教学难点：进口业务跟单实务

第一章、进口贸易跟单的基本程序及主要工作
　　　 知识点：进口业务工作流程；进口业务的交易前准备；进口合同的商定；进口合同的履行；进口业务的后期管理；进口跟单的主要单证；进口跟单员工作基本要求
第二章、进口业务跟单实务
　　 　知识点：进口申报程序与跟单实务；进口货物查验与跟单实务；进口放行程序与跟单实务；保税类进口货物报关程序与跟单实务；加工贸易进口料件银行保证金台账及跟单实务；来料加工装配贸易方式与进口跟单实务；进料加工装配贸易方式与进口跟单实务；出料加工装配贸易方式与出口复进口跟单实务；进口检验检疫的操作程序及进口跟单实务
第三章、责任和风险

说明
　　　1、结合案例讲解
　　　2、多复印习题、单据让学生填写并讲解、实际训练
　　　3、对贸易磋商、跟单业务、交易流程、信用证流程等多进行实际情况模拟。
