【课程背景】

1、海尔推行阿米巴经营：

•         2008年，利润与2007年相比增长了20.6%，是销售收入增长幅度的两倍多

•         2009年，销售增长5%左右，而利润增长超过50%

•         2010年，销售增长9%，但是利润增长了77.7%

2、京瓷公司推行阿米巴经营，利润率最高达到42%，正常年份均不低于25%，在日本经济泡沫破灭的十年，其经营利润率也不低于12%！特别是在1997年，大型企业纷纷倒闭的严峻形势下，京瓷依然保持了13.4%的利润率！

3、1990年，京瓷收购濒临破产的美国AVX公司后推行阿米巴经营，短短六年时间利润翻了近5倍！

阿米巴经营就是将整个公司分割成许多被称为“阿米巴”的小型组织（5—20人左右），每个小的组织都作为一个独立的利润中心，按照一个小企业、小商店的方式进行独立经营，每个阿米巴都是一个内部小公司。

阿米巴经营既具大企业的规模优势，又具小企业的灵活性。

通过人人都能掌握的核算表来看清各个阿米巴的经营实况，进而掌握整个公司的实况。

阿米巴经营旨在培养员工的企业家精神，激发每个员工积极性，使得整个组织经营充满活力！

阿米巴经营是日本四大经营之圣的稻盛和夫先生创建的经营手法。稻盛和夫先生白手起家，一生缔造两家世界500强——京瓷和KDDI，京瓷自创立至今50余年持续盈利，从未亏损！KDDI投资收益率也远远高于同行！

2010年，稻盛先生78岁高龄，以航空业门外汉身份用阿米巴经营拯救另一家世界500强企业——日本航空公司，一年时间使日航从破产退市到创造出利润、利润率、准点率三个世界第一，并在32个月内重新上市！

阿米巴经营的巨大魅力使华为、海航、格力、美的、中兴、吉利、TCL、腾讯、阿里巴巴、上汽、上海电气、首都机场、中国外运、特变电工、阳光100、海底捞等一大批中国代表型企业纷纷构建适合自己企业的阿米巴经营模式！

【课程目的】

本课程以咨询案例为基础，从哲学、组织、流程到工具、方法、表单，为学员企业完整呈现阿米巴建立及运行全过程，通过课堂上学员结合自己企业实际的的操作演练及辅导，最大程度的掌握阿米巴经营落地的整套方法和路径。

【课程核心价值】

1、 管理会计方面，董老师在深入研究京瓷单位时间核算制基础上，同时深入研究了不同国家优秀管理会计模式：西门子等德国企业管理会计模式、丰田汽车等日本企业管理会计模式、作业成本法与平衡计分卡等美欧管理会计新模式，结合已在我国三家标杆企业成功实施的管理会计模式，凝聚成本课程的颇具实战性独有的管理会计体系；

2、 董老师试图探究日本明治维新二十六年后工商业和整个国家崛起、二战后二十二年经济再次崛起的原因,从日本整个国家历史和其文化角度,解读日本企业成功的深层次原因；

3、 董老师试从多个方面解读稻盛和夫先生思想形成过程,为学员展示一个形成自己经营哲学的脉络；

4、阿米巴系统运营方面, 董老师同时深刻研究了世界上类阿米巴经营模式:美国全食超市、台塑“利润中心”、海尔的“自主经营体”等，结合移动互联网时代对企业要求，形成了适应国情、适应时代要求的阿米巴运营模式；

【课程时间】

12小时

【课程脉络】

第一部分    阿米巴经营全瞰

1、什么是阿米巴经营？推行阿米巴经营的目的和意义？

2、阿米巴经营的产生及其发展

3、不同类型企业阿米巴经营的巨大成果

4、构成阿米巴经营的三大系统

5、阿米巴经营的结构、层级及运行

6、落地实施阿米巴经营路径图

【实践问题互动1】  阿米巴经营与承包制的根本区别是什么？

第二部分      阿米巴经营业务规划、流程规划、组织建立与运行管理

1、移动互联网时代对组织的要求

2、阿米巴组织的业务规划与流程规划

3、怎样设计阿米巴组织才能高效对接业务规划与流程规划？

4、阿米巴组织建立的方法

4.1 阿米巴组织建立的程序

4.2 组织架构的确立

4.3 从事业型组织（SBU）到阿米巴组织（Cell- SBU）

4.4 阿米巴核算单元划分与人员组建的具体操作

4.4.1业务、流程的规划、梳理与再造

4.4.2 确定公司运转的全部流程

4.4.3 确定流程包含的不同的活动

4.4.4 针对不同的具体的活动确定运行规则

4.4.5 根据流程组建或划分阿米巴组织

4.4.6 阿米巴组织的人员组建

4.5 【案例】阿米巴的组建及运行

     4.5.1 价值链部门阿米巴组织建立与运行

     4.5.2 支持性部门阿米巴组织的建立与运行

【操作演练及辅导1】学员企业 组织划分或建立 演练

5、阿米巴组织生态及运行管理

   5.1 阿米巴运行组织关系图

       5.1.1 内部价值链取代传统的行政命令式运行体系

5.1.2 总部与阿米巴的投资关系

       5.1.3 总部与阿米巴的经营关系

       5.1.4 经营管理部与阿米巴之间关系

       5.1.5 阿米巴之间的经营关系

       5.1.6 职能部门与阿米巴之间关系

   5.2 阿米巴运行管理

       5.2.1    经营管理部权责表制定

       5.2.2    各阿米巴经营信息表制定

5.2.3    阿米巴数据与财务数据的对接

       5.2.4    阿米巴运行的监督审计制度

5.2.5    阿米巴考核规则: 效益法、工分法、考勤法

5.2.6    阿米巴经营员、经营长的考核与晋升

5.2.7    阿米巴经营的信息化管理

【实践问题互动2】  组织建立与运行的难点及其解决

第三部分  阿米巴管理会计系统的建立与实施

1、管理会计

     1.1 管理会计与财务会计

       1.2 阿米巴经营用管理会计方法

       1.3 阿米巴损益表的构造

2、阿米巴收入——如何实现阿米巴收入，怎样统计？

2.1产品实现板块阿米巴的收入

2.1.1 两种运营机制下的收入

2.1.2 阿米巴内部交易的建立和内部交易的收入

2.1.3 内部交易定价原则及两类定价方式

2.1.4 如何制定各层级内部结算价格、制作价格表？

2.1.5 如何制定各层级内部交易规则

2.2 支持性阿米巴的收入

2.2.1    如何制定阿米巴之间服务结算价格、制作价格表

2.2.2    如何制定阿米巴之间服务交易规则

 2.3 通过内部交易实现内部市场化

【操作演练及辅导2】 学员企业    产品实现板块阿米巴内部结算价格    制定

3、阿米巴费用——成本费用的确定、削减、分摊

3.1 阿米巴成本费用科目的确定

3.2 阿米巴成本费用确定的原则

3.3阿米巴成本费用分析

3.3.1    固定成本与变动成本

3.3.2    可控成本与不可控成本

3.4削减成本费用的措施方法

3.4.1 削减成本费用的四个简单实效做法

3.4.2 削减成本费用方法步骤

3.4.2.1 阿米巴利润指标的确定

3.4.2.2 用“倒推”的方法进行成本预测，确定各阿米巴目标成本；

3.4.2.3 确定目标成本的原则

3.4.2.4 层层分解落实指标，实行责任成本控制

3.4.2.5 制定产品目标成本测算表

3.4.2.6各级阿米巴（或个人）按要求降低成本，确保指标的实现

3.4.2.7 成本费用削减考核制度的建立与执行

【操作演练及辅导3】   学员企业  确定目标成本  演练，  产品目标成本测算表    制作

3.5公共部门的费用分摊

3.5.1费用分摊的两个原则

3.5.2 《公共部门费用分摊方法与标准》的制定

3.5.3 如何实施费用分摊？

4、阿米巴劳动总时间的统计与分配

4.1 为什么要统计劳动总时间

4.2 劳动总时间的统计方法

4.3劳动总时间的分配规定

5、阿米巴损益表的制作

6、阿米巴损益表的应用

6.1 阿米巴损益表的初级使用

   6.2 阿米巴损益表的高级使用

6.3 阿米巴损益表把脉企业经营状况

6.4如何用阿米巴损益表解决企业实际问题

【操作演练及辅导4】  演练    某酒店客房阿米巴当日损益核算   

【操作演练及辅导5】  构建  学员企业的阿米巴损益表 

7、阿米巴管理会计七项原则

7.1 七项原则是阿米巴运营的基本原则

7.2 阿米巴经营的基本思维方式

7.3 经营与会计的关系

7.4 七项原则解读

7.5 怎样营造七项原则实施的土壤

【课后思考1】我的企业以前如何应用七项原则，将来准备怎样应用？

第四部分    组织战略目标落地的路径与方法

1、怎样用PBC系统实现组织战略目标？

2、阿米巴年度经营计划的制定与经营协议的签订

2.1  阿米巴年度经营计划制定的流程方法

2.2  签订经营协议，锁定薪酬

2.3  阿米巴制订年度经营计划注意事项

3、阿米巴月度经营计划的制定

3.1 月度经营计划制定的时间点及方法

3.2  月度经营计划制订的八项注意

3.3 【案例】 月度计划制定的过程

【操作演练及辅导6】  学员企业    使用PBC系统制定年度经营计划  演练

4、阿米巴怎样实现月度计划？

   4.1 阿米巴内部工作计划的制订与实施

   4.2 通过核算把握现状

   4.3 阿米巴之间沟通的原则与方法

5、组织的信息神经系统构建

6、每日、每月核算与沟通

7、怎样召开阿米巴会议才能强力推进业绩增长？

【操作演练及辅导7】  宝供阿米巴目标经营会议演练

第五部分    阿米巴考核激励——阿米巴经营结果评估与价值分配

1、数字化展现阿米巴经营结果

2、经营长与员工的价值评估

   2.1 阿米巴经营长价值评估表

   2.2 经营长价值评估的因素及关键评估点

   2.3阿米巴员工价值评估表

   2.4阿米巴员工价值评估因素及评估模型展开

3、“温度计”式价值分配

4、阿米巴整体价值分配

5、阿米巴个人价值分配

6、支持性部门工作结果评估与价值分配

7、京瓷的结果评估与价值分配

8、阿米巴考核激励应遵循的原则

【操作演练及辅导8】  某阿米巴从年度经营计划确立到月全员价值分配

第六部分    经营哲学及其作用

1、经营为什么需要哲学？

2、稻盛哲学的核心观念和主要内容

3、经营哲学是阿米巴经营的灵魂和基础

   3.1 从“稻盛哲学”到“京瓷哲学”

   3.2 用经营哲学改变员工的思维方式

   3.3 适用的经营哲学是阿米巴经营的不竭动力

   3.4 经营哲学的基本原则——回归原点

4、稻盛哲学的源头活水

5、构建自己企业的经营哲学

第七部分    阿米巴经营导入与推行案例

 【案例一】 稻盛和夫如何拯救破产日航

1、从经营高层意识转变开始

2、稻盛和夫与日航员工

3、稻盛在日航的管理

4、日航的阿米巴经营

5、“汉方医”稻盛和夫

【课后思考2】  稻盛和夫拯救日航对我的启示？

【案例二】  本土企业导入阿米巴经营案例

1、导入前准备

2、导入实施

3、试运行与调整

4、正式运行，动态管理

【案例三】  阿米巴经营的误区

1、照搬“京瓷”，迷失自己

2、重视管理会计而忽视哲学的推进

3、先试点，再全面推开

4、自下而上

5、重视数据，忽视现场
