课程背景
人才作为企业的第一资源，是企业战略发展的重要生产资源，从外部挖掘的优秀人才不是人才储备的唯一渠道，积极培养内部人才，可为后续的发展提供强劲的人才动力。要满足企业不同阶段对人才的不同需求，有必要构建人才培养体系，有针对性的培养出适合本企业的真正人才，从而满足企业发展对人才的需求。本课程设计了一套系统的行之有效的企业培训体系搭建方法，帮助企业实现人才培训的落地构建，为企业的战略发展做好充足的人才储备。
课程收益
1.课程从一个规划，一支队伍，两个体系讲解，建立一套行之有效的企业培训体系
2.运用内部讲师队伍建设模型和工具，学员能有效建设一支优秀的内部培训讲师队伍
3.运用内部课程体系开发模型与课程开发工具，学员能有效搭建内部课程体系
4.运用培训需求分析方法，学员能根据各种不同培训需求，做好培训需求策划与分析
5.运用培训计划分析与评估工具，学员能科学做好内部培训规划、计划与评估
课程特色
课程用大量视频让学员身临其境，从直观体验中体悟与建构；大量实操案例与演练，让学员从做中学、练中学，结构知识、固化技能；课程间断性的辅以一些测试，使学员了解自己、检测不足；精彩讨论、点评与互动式体验。
课程时间：2天，6小时/天
课程对象：
企业培训管理者、企业内部培训师、需要实施内部培训与辅导的员工及各层级管理者
课程方式：
讲师讲授+案例分析+视频互动+角色扮演+小组发表+情景模拟+实操演练
课程大纲
第一讲：一个规划
讨论：企业做培训规划的理由有哪些？头脑风暴
一、新形势下企业培训两个维度
维度一：新形势企业培训特点
维度二：企业内部培训的目的
案例：对比建立培训规划和未建立培训规划的企业发展的结果
二、企业培训体系长期规划、短期规划
小组发表：您所在企业培训规划是什么？
模型：721法则
721法则下建立培训体系框架
第二讲：一支队伍——内训师队伍
1.内训师素质模型（左图）
讨论：内训师需要具备什么样的素质小组研讨发表
内训师的基本素质、专业素质
2.内训师队伍的建立
案例分析导入----
(1)内训师职责及行为规范
(2)内训师评级、选拔标准及评审
(3)内训师培养与激励
培训互动：现场制定自身企业的内训师队伍管理规定大纲
3.内训师成长梯队培训
案例展示：一个内训师的成长之路
1）内训师成长规划
2）初级内训师培训
3）中级晋升培训
4）高级晋升培训
第三讲：两个体系
第一个体系——课程体系
1.案例切入：课程体系案例
2.成年人学习的模型和学习特点
3.课程体系周期性模型
4.不同行业课程体系的特点（销售、生产、传统行业、国企、特殊行业）
5.课程体系搭建的五个步骤（课程库、分类分层）
5.1如何将知识转化为课程
5.2课程的初步分类
5.3如何建立课程清单(企业、部门、个人和专项)
5.4课程分层分类的工具
5.5课程库的动态维护和更新
培训互动：小组分组制定清单
第四讲：第二个体系——培训管理与信息化体系
1.培训管理的内容
2.建立标准化的培训组织实施（培训前、中、后）
3.培训档案管理
4.培训信息化模型
流程信息化的效率
学习资源的共享
为下一次做好准备--培训评估
模型展示：培训评估模型
表单工具：每个层面表单工具使用
(1)反应层评估
(2)学习层评估
(3)行为层评估
(4)结果层评估
现场针对每个层面的评估填写表格，并根据自身企业特点量身定制
注：版权课程，严禁复制，侵权必究！
