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《系统为本，整合为王©》管理应用篇
《变革有规，创新有矩——通过创新激发高绩效©》
——以组织绩效为导向的变革领导力和管理创新
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	组织变革成败的分水岭，管理创新制胜的思维利器！


国家版权局版权登记号：国作登字-2019-A-00801822

1、 课程简介
柳瑞军版权课程《系统为本，整合为王©》，课程体系分为“思维训练篇”和“管理创新篇”和“变革领导力”三大部分。 “系统整合思维”是管理创新和变革领导力的理念基础，是塑造变革领导力和管理创新的核心理念。
《变革有规，创新有矩——通过创新激发高绩效©》是版权课程《系统为本，整合为王©》中的转型变革篇，是“系统整合思维“在组织变革和企业转型中的实务应用训练。
2、 课程的背景和意义
1) 企业转型、组织变革与管理创新，当今已经成为事关企业生存和发展至关重要的课题。
2) 企业为什么需要转型变革，转型变革的根本目的是什么，如何进行成功的转型变革？企业在什么情况下需要启动变革？这些问题不仅关系着变革本身的成败，更与企业绩效息息相关。企业在发展中遇到的绩效瓶颈，也往往成为推动变革转型的内在动力。
3) 李克强总理指出：“创新具有乘数效应。”要想创造高绩效，就必须通过有效的创新来实现。
3、 培训方案
· 主讲：柳瑞军

· 培训时长：12课时/2天
· 适用对象：各类企事业单位的各级领导者、高中层管理者等管理人员。
· 授课方式：理念讲授、案例分享、互动解答等形式，形式生动活泼、内容实战使用、启迪心智。
· 培训日程：
	
	第一天
变革领导力
	第二天
管理创新

	上午
	第一讲：以绩效为导向的变革创新
第二讲：经济新常态下的变革转型
	第五讲：打造高绩效创新组织
第六讲：塑造高绩效创新文化

	下午
	第三讲：变革实施步骤和对策
第四讲：变革冲突管理
	第七讲：团队管理创新
第八讲：工作管理创新


· 课程大纲：
第一部分　变革领导力
主题1. 以绩效为导向的变革创新
1. 变革创新的乘数效应

· 案例：“有规模，无经济”的背后
2. 绩效瓶颈与变革诱因
· 影响组织绩效的外部诱因

· 影响组织绩效的内部诱因

· 企业不同发展阶段面临的管理挑战
3. 企业绩效的三个层面
· 组织绩效
· 团队绩效
· 个人绩效
4. 通过创新激发高绩效
· 创新过程模型：创新投入、转化和成果产出
· 组织效能：组织绩效的４个维度
· 管理效能：管理创新的根本目的

5. 发展瓶颈及绩效天花板——什么时候需要进行变革和创新？

· 变革的外部机会
· 变革的内部机会
· 视频案例
主题2. 经济新常态下的企业变革转型
1. 企业变革的三种类型

· 变革的核心

2. 企业变革与战略转型

· 成功转型企业的５大特征

3. 变革过程三步模型
4. 管理者在变革中的角色

5. 管理角色转型

6. “4C“变革领导力
主题3. 变革实施步骤和对策

1. “变革八步法”实施关键及难点
· 制造紧迫感

· 建立变革领导团队

· 建立愿景和战略 

· 沟通愿景，寻求认同

· 领导授权并消除改革障碍

· 创造短期绩效

· 巩固变革成果

· 融入企业文化

2. 如何构建信任，寻求认同？

3. 如何应对变革的阻力？

· 为什么人们抵制变革?

· 减少变革阻力的几种管理策略

主题4. 变革冲突管理
1. 变革冲突管理的原则
2. 变革背景下的组织沟通

3. 变革冲突的处理方式

4. 两种冲突管理策略

5. 如何激发横向冲突？

6. 三星、巴里巴巴、宝洁等公司的变革冲突管理
7. 工具：《变革全过程协同整合检查表》

第二部分　管理创新：通过创新激发高绩效
主题5. 打造高绩效创新组织
1. 高绩效组织的特征

2. 高绩效组织的创新变量

· 组织创新的关键领域和要素
· 测测本单位的创新水平
· 结果评估及工具应用
3. 如何构建合适的组织结构？
· 企业战略对组织结构有什么影响
· 案例：宝洁公司的项目团队
· 外部环境对组织的影响
4. 组织创新的发展趋势
· 让工作环境更富有激励
5. 组织创新的着力点
6. 行动学习案例
主题6. 塑造高绩效的创新文化
1. 企业文化与高绩效
· 高绩效企业文化的三大基因
2. 创新文化的关键特征有哪些？
· 如何塑造坦诚开放的文化？
· 案例：阿里巴巴的文化
3. 如何塑造鼓励冒险，宽容失败的文化？
· 案例：3M公司创新文化
主题7. 团队管理创新
1. 通过系统创新激发团队高绩效
2. 团队管理的系统思维
3. 团队领导如何营造“激发员工创新”的氛围？

─
9条有效建议

─
实务咨询案例
4. 团队管理创新的着力点
· 如何系统分析团队问题？
· 如何改进考评体系？
· 如何让工作更富有激励？
5. 创造性激励技巧
· 如何进行激励的关键因素分析？
6. 实务案例分析：怎样调动员工积极性？
主题8. 工作管理创新
1. 高绩效管理者的工作方式
2. 创造性执行的机理
· 管理职能与管理效能
· 创造性决策与绩效突破
3. 创造高绩效成果——工作创新的系统思维
4. 工作过程控制的创新技巧
5. 实务分析：系统查找工作创新着力点
6. 工具练习：“独孤九剑“整合式创新技法
4、 《企业变革与管理创新》培训部分授课案例
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中国农业银行内蒙古分行

《新常态下的创新思维和管理创新》
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湖北黄石东贝集团

《领导决策：通过创新激发高绩效》
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华泰保险总公司《系统管理创新》
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山西省公开课《创新与创业管理》
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宁夏天地奔牛集团

《创新思维与有效执行》
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天津公开课
《引领变革：创新思维管理应用训练》
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山东大明集团
《系统管理创新》
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上海兴中实业

《领导者的创新思维》
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2019年河北宣钢集团

《市场化转型与管理变革》
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云南曲靖市供电公司

《打造创新型管理技能和领导力》
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山东恒建集团

《新国企的市场化思维和管理创新》
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2019年四川省会东县公开课

《中小民营企业转型与盈利模式创新》
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2019年西安公开课

《企业市场化转型和变革领导力》
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2019年重庆北域建设公司
《新国企市场化转型和管理创新》


