
	课程名称
	中层经理战略——团队执行战略

	课程时间 
	2天(12小时)

	讲   师
	洪剑坪

	课程描述 
	中层是企业的执行层，如何将企业的战略目标转化为团队执行目标，将目标分解为工作任务并有效达成，是中层经理的重要职责。高绩效的战略团队意味着有更强的洞察力、有更迅速的执行力、有更持续的生命力！而团队的建立与发展不仅仅属于团队领导者的职责，而是每一位团队成员共同的使命，因为每一次团队的成功都将让成员们体验到自我价值的提升和自我理想的实现，于是每一次的成功都将引领成员们向着更远大、更美好的目标前行！中层经理的战略目标就是要打造高绩效的团队执行力
优秀的团队——让企业的战斗力更加强大、执行力更加迅速！



	课程目标
	了解战略管理的价值，破译团队关系密码、创新团队管理艺术、建立执行型的企业管理文化、打造执行力管理体系模型、提升中层执行力战略、创造团队共同的理想、信念、目标和价值，构建凝聚力、战斗力和执行力，实现自我价值，增进经营绩效！



	课程大纲
	第一单元、执行团队建设的基础

1、团队的定义

2、团队的形成：从组织到团队

3、团队发展的四个阶段
4、团队建设的五要素
5、高效团队的特征
讨论：大雁的启示

第二单元：中层经理战略——执行力

企业常见的执行问题 

1、文化原因 

2、管理原因 

3、人员原因
第三单元：建立执行型的企业管理文化

1、文化导致的执行问题

2、执行型文化的建设过程

3、执行型文化的建立的关键手段

分享：从“敖包相会”的故事来理解执行文化的价值

第四单元：中层经理执行力管理体系（TPSS模型）
一、执行的驱动系统：目标制定
1、战略目标的分解
2、目标的分解流程图
3、设立目标的七个步骤
4、建立下属目标的步骤
5、与下属开展目标对话

6、设定的目标必须符合SMART原则
课堂练习：战略目标分解流程图制作练习
课堂练习：应用SMART原则设定目标设定
7、目标计划工作开展的方法

8、目标计划的编制的过程
9、目标计划的编制的方法

方法一：滚动计划法
方法二：网络计划技术法
方法三：甘特图法 
10、年度目标计划制定的方法和步骤
（1）明确目标   

（2）描述实现目标的途径
（3）确定具体方法  

（4）制定全年的行动计划
模拟与讨论: 制订计划与行动方案
二、执行的协作系统：流程优化

1、流程的价值与作用

2、流程管理的方法与步骤 
（1）线型流程描述
（2）责任矩阵流程描述
（3）时间矩阵流程描述
（4）空间流程描述
（5）流程分析优化
（6）设计实施新流程

3、流程活动分析的六个内容
案例分析：出港货物工作流程图分析 

案例分析：绩效考核月度跟踪子流程分析 
三、执行的职责系统：标准确定

1、标准作业程序
2、标准作业方法
3、标准作业动作
4、标准作业环境
5、标准作业材料
6、标准作业质量
7、标准作业时间
案例：工作标准设定案例分析

四、执行的保障系统：制度体系
1、制度执行的跟进与保障的问题
2、制度高效运行的“热炉”法则
3、制度执行力设计的三要原理：
（1）要假设战略不能执行的：措施
（2）要假设措施是贯彻不下去的：检查
（3）要假设检查也是没有用的：奖惩
讨论：制度是多好还是少好？
第五单元：中层执行战略——猴子管理法

1、“背上的猴子”理论模型
2、下属抛猴子的三大绝招

3、猴子管理法七大法则
第一法则：锁定责任——建立一对一责任
第二法则：时间守恒——让员工照顾好自己的猴子
第三法则：沟通职责和结果
第四法则：授权——让下属把猴子当自己的养
第五法则：做重要而不紧急的事，猴子才不会累死
第六法则：养猴人也需要快乐
第七法则：检查与监督能让猴子进化

模拟讨论：“背上的猴子”模型分析与讨论
第六单元：中层经理执行能力提升

（一）执行中的四大陋习与对策    

（二）中层经理执行过程中的十项原则 

1．团队利益至高无上 

2．责任制造结果 

3．没有任何借口

4．说服力就是执行力 

5．细节决定成败 

6．问题就是机会 

7．第一次就把事情做对
8．简单、再简单

9．马上行动

10．改善无止境 

游戏：这是谁的错

互动：改善的PDCA循环过程





