战略绩效管理工作坊
冯  涛
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【培训前言】
中国经济从快速增长降为6.5%的中速增长，并且这一增长速度将成为此后中国经济长期的新常态。许多企业前几年得益于中国经济的高速增长和中国的人口红利，只要能抢占市场，就有不俗的盈利，即所谓的野蛮生长。但现在许多老板却发现以前获得的市场，不仅不能给企业带来效益，有时候却反成了拖累，造成企业的严重亏损，尤其是在宏观环境收紧再叠加新冠疫情的严峻背景下，收缩俨然成为一道亮丽的风景线。
如何在新常态的经济环境下，帮助企业渡过难关，扭亏为盈，甚至快速成长，是所有企业家、管理者面临的首要问题。
冯涛老师将通过本课程将教会大家如何在艰难的经济环境下，设定企业新的战略目标，并把战略目标分解到每个部门和每个员工，让每个员工都成为企业战略目标的一个执行点，以实现企业战略目标的达成。

冯涛老师从此理论指导江苏海门农村商业银行仅用七个工作日做到了从70亿增加到110亿的业绩，帮助山东德信皮业仅用三个月的时间从亏损做到盈利，不良率从32%降到5%，产量从200万尺增加到350万尺。
本课程冯涛老师将结合多家咨询服务过的客户案例进行讲授，案例与演练结合，真实重现咨询过程。

【培训收益】
· 如何制定企业的战略方向和目标
· 企业的战略目标如何达成
· 如何打败竞争对手
· 如何根据战略分解目标

· 如何把战略落实到实处
· 如何为员工设定激励政策

【培训对象】董事长、总经理、副总经理等企业高层管理者、绩效管理者、人力资源管理者、财务管理者
【培训时长】2-4天
【课程大纲】
引言、企业在绩效管理过程中遇到的问题

一、战略成功的保障

1、 支撑战略

2、 战略能力的培养

3、 战略绩效管理的基本前提

4、 传统管理理念的转变

5、 先进企业如何定位

6、 落后企业如何定位
案例：不同企业的战略规划
二、企业目标的制定与达成
1、 确保目标实现的绩效管理模式

2、 目标管理的思维逻辑
3、 目标合理的三个标准

4、 如何保证目标的公平性
5、 目标完成的8个步骤
案例：达康书记的过程控制

案例：某企业怎样用7天的时间从70亿到110亿
实操：制定企业总部及各子公司（事业部）的战略目标，并分解
三、平衡计分卡和战略地图

1、平衡计分卡

1）平衡计分卡的好处
2）平衡计分卡的四个维度

案例：美孚石油的平衡计分卡

案例：人力资源部的平衡计分卡

2、战略地图

1）战略地图和平衡计分卡的关系

2）战略地图说明
3）如何用战略地图指导公司行动

案例：万科的战略地图

案例：某公司的战略地图
实操：制定企业总部及各子公司（事业部）的战略地图
四、目标怎么落实到绩效
1、 绩效管理的目的是发绩效工资吗

2、 绩效管理如何保证公平性
3、 绩效指标的三个层次

4、 绩效指标提取的三种方式
5、 结果、行为、态度、能力
6、 公司目标是否需要更改
实操：提取公司的绩效指标，量化、并明确评分规则
五、绩效结果的应用
1、 薪酬的三个视角

2、 工作不变的情况下，如何节省薪酬45%
3、 老板和员工对业绩兑现的不同看法
4、 对不同员工的不同奖励结果
5、 业绩达成后如何兑现

6、 业绩未达成如何处理
7、 业绩管理的技巧

案例：某企业绩效管理调整后出现的棘手问题

案例：某企业绩效管理制度的详解
实操：制定公司的绩效应用规则
六、绩效与薪酬的结合

1、 绩效结果与薪酬结合应用的实例

2、 绩效管理与薪酬分配体系怎么结合才能更公平
3、 业务人员薪酬的设计
4、 绩效管理结果与薪酬涨跌的结合

5、 年终奖金的设计
实操：制定公司的绩效与薪酬结合的制度

【课程呈现】
30%理论+40%案例+20%练习+10%总结
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